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1. Le mot de bienvenue
Bienvenue a vous, chers parents,

Cay est, votre enfant s'appréte a débuter son accueil au sein de la creche-nurserie
Croc’Montagne. Durant cette nouvelle aventure, I'équipe éducative saura vous
accompagner avec douceur, vous et votre enfant, au cours des différentes étapes
a venir. Notre creche-nurserie a été pensée pour offrir un environnement
chaleureux et sécurisé, ou chaque enfant est encouragé a grandir, explorer et
s’épanouir en tout sérénité.

En guise de de premier guide, notre livret d’accueil vous permettra de connaitre
le fonctionnement de notre structure et d’apporter un début de réponse a
certaines de vos interrogations.

Au plaisir de vous rencontrer, vous et votre enfant.

« Libérez le potentiel des enfants, et vous construirez le monde avec lui »
M. Montessori

2. Lastructure

La structure Croc’Montagne fait partie de la Fondation Fleurs des Champs et a
ouvert ses portes en 2022. Ce projet répond aux besoins des communes de Crans-
Montana, Lens et Icogne et ainsi qu’a une demande touristique de la station.

En effet, Croc’Montagne permet non seulement aux enfants des parents de la
commune de bénéficier d’'un accueil, mais également aux enfants des hotes de
passage et des travailleurs saisonniers. Etant la seule structure de la Fondation a
disposer d’un aspect touristique, notre structure met donc un point d’"honneur a
valoriser la diversité culturelle.

Nous accueillons ainsi 26 enfants 4gés de 3 mois a 5 ans, divisés en deux groupes
mais réunis régulierement afin de préserver les liens et I'entre-aide :

Les Ecureuils, nurserie de la fin du congé maternité a 18 mois

Les Marmottes, creche de 18 mois a 5 ans



3. L'équipe éducative

® Présentation de I'équipe

Notre équipe passionnée par le domaine de l'enfance est composée de
professionnels, d’auxiliaires et d’apprenti(es). Tous ont a coeur le bien-étre de
I'enfant et son développement. Chague membre de I'équipe est formé chaque
année dans différents domaines comme la sécurité, la communication, ou toutes
autres cours de renforcement proposées par la Fondation. Nous mettons en avant
la proximité, la collaboration et la confiance entre les parents et les professionnels
afin de permettre une transition toute en douceur.

® Nos valeurs
Favoriser la confiance en soi
LUencourager a verbaliser ses émotions, a mettre des mots
Ecoutez ses émotions et 'accompagner dans ses ressentis
Proposer des responsabilités adaptées a chacun

Laisser 'enfant explorer, essayer, se tromper, recommencer

Valoriser I'enfant dans ses efforts au quotidien. Ici, chagque petit pas compte

Développer I'autonomie de l'enfant

Respecter le rythme du développement de chaque enfant, tout en lui donnant des
outils et des possibilités de progresser de maniere sereine

Encourager son « besoin de faire seul »

Lui proposer des taches a sa hauteur, en l'intégrant dans le quotidien de la
structure (ranger ses services, mettre la table, nettoyer)

Laisser le libre choix et encourager la prise de décision




Développer son sens relationnel et sa sécurité affective

Offrir a I'enfant la possibilité d’entrer en contact avec des enfants de diverses
tranche d’age

accompagner dans la gestion de conflit

Encourager I'entre-aide et le respect de I'espace d’autrui

Proposer des jeux de coopération

Offrir un espace de parole pour chacun

Mettre en place un cadre clair et adapté a I'enfant

Lui permettre de de s'autoréguler (attendre son tour, respecter des regles simples)

Rire avec I'enfant, et utiliser I'humour pour dédramatiser avec bienveillance

® Partenariat avec les familles

Le partenariat entre la creche et les familles étant essentiel pour soutenir le
développement de l'enfant, nous encourageons un échange soutenant et
bienveillant avec les parents. Quotidiennement, il nous tient a cceur de vous
partager I'évolution de votre enfant, les moments de partage qu’il vit au quotidien,
ainsi que les activités auxquelles il participe. Vos questionnements, doutes, ou
tout simplement vos demandes de soutien/conseils sont les bienvenus chez nous.
Des entretiens individuels, ou répondant a un besoin spécifique sont
régulierement proposés afin d’avancer ensemble dans I'épanouissement de votre
enfant et votre rble de parent.

Afin de prendre soin du lien établi entre I'équipe éducative et les familles, des
rencontres autour d’un godter partagé sont également organisées durant I'lannée.

4. Une journée a Croc’Montagne

Nos journées a la creche sont rythmées par divers rituels. Chaque jour les
moments clé de la journée sont proposé aux enfants afin de leur offrir des reperes
sécurisants.

® Déroulement journée

Dées 6h30 (8h30 pour les hotes de passage), arrivée a la créeche



Jeux libres
Collation
Des 9h30, regroupement (chansons, histoires)
Sorties, activités diverses
Dés 11h30, repas

Des 12h45, sieste/repos
Jeux et activités

Des 15h30, go(ter

Jeux libres

Des 16h30, premiers départs de la creche

Les accueils et retours

Lors de sa prise en charge journaliere, les membres de I'équipe prennent le temps
d’échanger avec vous a l'arrivée et au départ de votre enfant. Ce moment essentiel
nous permet de prendre le relais de maniere adaptée et de vous faire part des
différentes interactions vécues par votre enfant et des activités réalisées durant la
journée.

Les activités

La creche-nurserie Croc’Montagne offre un environnement stimulant et
enrichissant ou les enfants sont encouragés a explorer, apprendre et se réinventer.
Nous offrons une variété d’activités adaptées a lage, aux groupes, au
développement individuel et au rythme de chaque enfant. L'équipe de
Croc’Montagne priorise ainsi le développement physique, intellectuel,
émotionnel et créatif de chaque enfant, en offrant un environnement propice a
un plein épanouissement. Chez nous, votre enfant profitera :

€ D’activités sensorielles

€ D’activités motrices

€ D’activités cognitives

& D’activités autour des émotions
& D’activités créatrices

& D’activités extérieures




La structure Croc’Montagne apprécie et participe également avec plaisir a des
projets de partenariat en proposant aux enfants des sorties en nature, a la ferme,
au musée ou des activités intergénérationnelles. Le jeu libre et les interactions
naturelles occupent également une place importante dans le quotidien des
enfants accueillis. En permettant a chacun d’évoluer librement et de maniere
autonome, ils permettent a I'enfant de développer son imagination et d’explorer
dans un cadre sécurisant mais loin des contraintes de I'adulte.

Les soins

A la creche, les moments de soins sont des instants précieux pour I'enfant. Ils lui
permettent de bénéficier d'un échange privilégié avec l'adulte ou chaque
interaction permet de renforcer les liens.

Parfois, I'apprentissage de la propreté est moins rassurant a la créche qu’a la
maison, c’est pourquoi I'équipe éducative accompagne les différentes phases
d’apprentissage dans la patience, la bienveillance et dans le respect de I'intimité
de chacun. L'équipe reste également attentive aux différentes demandes (pot,
WC, couches lavables, creme particuliére) et s‘applique a se rapprocher le plus
possible des habitudes instaurées a la maison.

Les repas

Les repas sont confectionnés par le restaurant ELDORA, labelisé Fourchette Verte
et Cuisinons notre région. Chaque
semaine, les menus des creche et
nurserie de la Fondation sont
consultables sur le site internet.

En creche: les enfants mangent
accompagnés des éducatrices qui
guident les enfants avec bienveillance
dans la découverte de nouveaux
aliments. A Croc’Montagne, les
différents repas de la journée sont des moments de partage et de bonne humeur.

En nurserie : I'équipe s'adaptera aux rythmes de repas de chaque bébé et prendra
soin d’intégrer les aliments selon une liste remplie par le parent. La cuisine
ELDORA proposent des repas labelisés « Fait Maison » aux textures mixés, écrasés
ou morceaux selon le développement de I'enfant.



Les Mamans désirant préserver leur moment d’allaitement avec leur bébé sont
également les bienvenues au sein de la structure, ou nous nous efforcerons de
leur offrir un espace d’intimité.

Le sommeil

Apres le repas nous proposons a chaque enfant une
sieste ou un temps calme accompagné d’un adulte.
Ce moment permet a votre enfant de se resourcer et
d’appréhender l'apres-midi plus calmement. Afin
que le sommeil a la creche et le rythme de votre
enfant puisse étre respecté, I'habituer a dormir dans
son lit et installer des routines (musique, doudou,
autres) peut grandement nous aider a
I'accompagner dans son sommeil de maniere
sereine.

N'hésitez pas a transmettre a I'équipe vos rituels
d’endormissement, nous pourrons ainsi nous inspirer de vos routines afin de
mieux rassurer votre enfant.

5. L'adulte comme référence

A larrivéee d’un nouvel enfant en creche, I'équipe de Croc’Montagne offre a
I'enfant et a sa famille la possibilité d’avoir une personne de référence. Ce
professionnel dédié est la pour vous accompagner et créer un lien affectif stable
pour votre enfant. La personne de référence permet d’étre un point d’ancrage tout
au long de la fréquentation de votre enfant a Croc’Montagne, mais également de
renseigner les parents des difficultés et réussites quotidiennes de leur enfant.

6. Ladaptation

® Déroulement

Une fois 'inscription de votre enfant validée, celui-ci pourra débuter une période
d’adaptation. Indispensable au respect et au rythme de |'enfant, cette période
Vous sera proposée par I'équipe des la date de début de son contrat. Ce moment
de transition est une grande nouveauté pour votre enfant, c’est pourquoi nous
tenons a respecter progressivement son rythme et son bien-étre.



Afin de débuter cette transition en douceur, un échange téléphonique avec la
référente de I'enfant sera fixé quelques semaines avant la date de début de
contrat. Celle-civous proposera ensuite un entretien permettant de nous partager
les habitudes de votre enfant, ses rituels, les spécificités qui lui sont propres et de
partager vos différents besoins et attentes.

® Objet transitionnel

A Croc’Montagne, nous accordons une place importante a 'objet transitionnel.
LUodeur familiere d’'un doudou rappelle le petit cocon familial, elle rassure et
apaise. Votre enfant pourra donc amener son doudou a la creche afin de lui offrir
une séparation plus douce en lui offrant un repere familier.

Hé oui, I'arrivée en creche représente un changement pour votre enfant. Parfois,
la lolette habituelle ou les mots rassurant ne suffisent pas a 'apaiser et un objet
transitionnel supplémentaire peut apporter du réconfort. Nous accueillons donc
volontiers un T-shirt/écharpe/doudou imprégné de votre odeur le temps qu'il
trouve la sérénité dont il a besoin.

® Passages

Cay est, votre enfant a bien grandi, il est maintenant temps pour lui de faire son
passage chez les grands | Dés I'age de 18 mois, les enfants accueillis dans le groupe
des Ecureuils sont petit a petit accompagnés dans leur nouvelle espace de vie. La
transition chez les Marmottes est réalisée de maniere douce et bienveillante,
permettant a chaque enfant de préserver des reperes sécurisants et den
construire de nouveaux. L'équipe de Croc’Montagne vous informera de la date de
passage de votre enfant, et sassurera de lui permettre d’apprendre a apprivoiser
doucement les nouvelles routines de son nouveau groupe. Ainsi, les balades a
pied, le brossage des dents, la sieste dans un lit de grand, 'utilisation d’un verre a
table, sont des apprentissages qui lui seront proposés en amont afin de favoriser
une transition douce.




7. Les horaires et fermetures

Horaires des arrivées et des départs

En dehors des heures ci-dessous, les arrivées et départs peuvent se voir
refusés par I'équipe éducative. Ceci, afin de préserver le calme et I'organisation
du groupe, mais également afin de permettre des activités extérieures qui
rendent I'équipe dans l'incapacité d’accueillir votre enfant.

Horaires d’arrivées : Jusqu’a 9h30
Entre 11h00 et 11h30
Entre 14h00 et 15h00
Horaires de départs : Entre 12h45 et 13h15
Entre 14h00 et 15h00
Entre 16h30 et 19h30

*Pour les enfants des touristes, les horaires d’arrivées et de départs sont
similaires, a l'exception du matin ou ils ne peuvent arriver qu’a partir de 8h30,
et partir au plus tard a 17h30.

Nous vous rendons également attentifs que la structure est fermée aux dates
suivantes :

08 décembre pour I'lmmaculée conception
25 décembre pour Noél

1°" janvier pour le Nouvel-an

19 mars pour la St-Joseph

Le jeudi et vendredi de I’Ascension

Le lundi de Pentecbte

Le jeudi de |a Féte Dieu

No Uk wN e



8. Infos utiles

® Santé

Lorsque votre enfant est malade merci de nous prévenir au plus tard le jour
méme avant 8h.

Voici le tableau des maladies qui ne peuvent pas étre prise en charge a la
structure selon les normes.

MALADIE RETOUR DANS LA STRUCTURE
Angine Accueil normal si I’état général de I'enfant le permet
streptococcique
Bronchiolite Accueil normal si I'état général de I'enfant le permet

Conjonctivite

Accueil normal, certificat médical demandé si pas
d'amélioration apres 7 jours

Coqueluche

Des le 6eme jour de traitement antibiotique

Gastro-entérite

A l'arrét des symptdmes

Poux

Accueil normal si traitement

Roséole, fievre

Accueil normal si I'état général de I'enfant le permet

des 3 jours
Rougeole Eviction, retour possible selon certificat médical
Rubéole Selon certificat médical

Accueil normal si I'état général de I’'enfant le permet
Scarlatine Accueil normal si I'état général de I’'enfant le permet
Varicelle Traitement spécifique fait a la maison

En cas de fievre ou selon I'état général de votre enfant, I'équipe vous contactera
afin de trouver une solution pour son bien-étre. Si vous n’avez pas de solution
pour faire garder votre enfant, vous pouvez vous adresser aupres du service de
garde d’enfant a domicile de la Croix Rouge au n° +41 79/796 02 07 ou +41 27
324 47 50.



® Numéros et contacts

Responsable de structure Groupe des Marmottes 18 mois — 4
ans

resp-cm@fondationfdc.ch crocmontagne@fondationfdc.ch
027/563 04 40 027/563 04 42

Fondation Fleurs des Champs Groupe des Ecureuils 4 mois-18 mois
info@fondationfdc.ch crocmontagne@fondationfdc.ch
027/563 04 00 027/563 04 41

Q. Matériel a apporter

Afin de permettre a votre enfant d’explorer pleinement, nous vous
encourageons a lui donner I'occasion de vivre chacune de ses activités sans
crainte de se salir et habillé selon la météo du jour.

Pour mon confort, merci de veiller a m’apporter :

e Desréserves de couches

@)
)]

e Des lingettes en suffisance -

e Une créeme pour le change/visage '

e Des vétements de rechange de saison (haut/bas 2
/culottes/chaussettes)

e Un biberon ou tasse d’apprentissage (au besoin)

[
-«
& :

%

e Du lait en poudre ou du lait maternel (au besoin)

e Des pantoufles pour la sécurité et I’'hygiene

e Des habits d’extérieur et chaussure selon la météo (nous sortons par
tous les temps)

e Un doudou et une lolette pour la journée

e Une lolette de réserve

e Un sac a dos pour les sorties

e Une gourde pour nos activités extérieures

Léquipe de Croc’Montagne
S.H 2026
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